Kas apstrada personas datus un vinu informacija un kontaktinformacija? Kad tiek piemeroti Apollo
Group datu aizsardzibas noteikumi? Kadas ir apstrades attiecibas?

1.1. Piemérosana. Sie Apollo Group un Apollo Group koncerna ietilpstoso uznémumu, ka arT

Apollo kluba locekliem (turpmak Apollo Group/més/musu), datu aizsardzibas noteikumi (Apollo
Group datu aizsardzibas noteikumi) nosaka visparigos principus, uz kuru pamata Apollo Group
apstrada klientu un lietotaju, kas ir fiziskas personas, personas datus. Datu aizsardzibas noteikumi
tiek pieméroti attiectba uz visiem klientiem un lietotajiem, kas pérk Apollo Group koncerna esoSo
uznémumu preces un produktus, izmanto pakalpojumus, apmekle Apollo Group koncerna esoSo
uznémumu interneta vietnes, veikalus, Kinoteatrus vai restoranus, vai izmanto cita veida vai citus
Apollo Group koncerna esoSo uznémumu produktus vai pakalpojumus.

1.2. Par mums. Apollo Group OU, registracijas numurs 12383236, adrese Tartu mnt 80d Tallina
10112 ir koncerns, kura ietilpst $adi dazadi izklaides un €dinaSanas uznémumi Baltija (Igaunija,
Latvija un Lietuva): Apollo veikali; Apollo kinoteatri Baltija; Blender kafejnicas; Ice Cafe
kafejnicas; O Learys restorani; Estonian un Baltic Film Distribution filmu izplatiSanas un razoSanas
nodalas, uz IT risinajumiem orientéta nodala APL Digital Solutions OU, ka arf ar KFC zimolu
stradajosie restorani Baltija un Somija, ka arT ar Vapiano zimolu stradajosie restorani Baltija un

Somija. Apollo Group koncerna uznémumu sarakstu atradisi Seit .

1.3. Apollo Klubs. Apollo Klubs ir ID karté balstita pastavigo klientu programma, kas Apollo
Kluba registrétajiem klientiem piedava pastaviga klienta atlaides un piedzivojumus Apollo veikalos,
Apollo kinoteatros, O’Learys izklaides centros, IceCafe un ja Blender sulu baros, Vapiano
restoranos. Apollo Kluba ietilpstoSo uzneémumu sarakstu atradisi Seit. Apollo Kluba datu parzinis ir
Apollo Group OU. Pievieno$anas Apollo Klubam notiek ar datu subjekta piekriSanu; citas apstrades
darbibas Apollo Kluba var notikt arT uz cita pamata (piem., kluba atlauZu un uzkrato pre€u/summas
uzskaites veSana kluba piedavasanai — uz liguma pamata; kluba attistiSana uz tiesiskas intereses
pamata utt.). Apollo Klubu piedavajosi uzn@mumi var Apollo Kluba atlaizu, pakalpojumu
piedavaSanai un kluba attistiSanas un marketinga darbibam dalities ar informaciju. Apollo Klubam

tiek pieméroti Sie Apollo Group Datu aizsardzibas noteikumi.

1.4. Par apstrades attiectbam. Apollo Group uznémumi var sniegt pakalpojumus cits citam un bat
dazadas apstrades attiecibas. Ikviena gadijuma Apollo Kluba uzneémumi ievéro VDAR prasibas un
pilnvarotas datu apstrades gadijuma ir noslégts datu apstrades Iigums. Katrs Apollo Group
uznémums, sniedzot savus pamata pakalpojumus, ir datu parzinis (ja nav noradits pret&jais);
pieméram, Apollo Kino ir datu parzinis, pardodot kinoteatra biletes, Apollo Veikali ir datu parzinis,
pardodot preces Apollo Veikalos, katrs Apollo Group uznémums ir datu parzinis attieciba uz savu
interneta vietni utt. Sniedzot Apollo Kluba pakalpojumu, datu parzinis ir Apollo Group OU.

1.5. Datu aizsardzibas noteikumi. Sie Apollo Group datu aizsardzibas noteikumi ir Apollo Group
uznémumu vispargji personas datu apstrades noteikumi. Apollo Group datu aizsardzibas noteikumi
tiek piemeroti Apollo Group uznémumu apstradei maksimalaja iesp€jamaja apmera, bet Apollo
Group uznémumi var but noteikusi Tpasus noteikumus savos privatuma iestatfjumos.

1.6. Kontakti. Ar jautajumiem, kas ir saistiti ar Apollo Group veikto personas datu apstradi, var
versties katra Apollo Group uznémuma, izmantojot zemak sniegto kontaktinformaciju vai e-pasta
adresi andmekaitse @apollogroup.ee. Apollo Group OU, adrese Tartu mnt 80d Tallina 10112, e-
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pasta adrese info@apollo.ee vai andmekaitse @apollogroup.ee. Apollo Group koncerna ietilpst Sada
saraksta esoSi uznémumi un vinu kontaktinformacija:

e  Apollo Klubs — info@apollo.ece

e  Apollo veikali — info@apollo.ee

*  Apollo kinoteatri — info@apollokino.ee

e Blender kafejnicas un Ice Cafe kafejnicas — info@blenderjuice.ee
e Ar zimolu Vapiano stradajoSie restorani — info@pianogroup.eu

e  Ar zimolu KFC stradajoSie restorani — info@kfc.ee

*  Arzimolu O Learys stradajosie restorani — info@olearys.ee

e APL Digital Solutions OU — info@apollodigital .eu

1.7. Citas interneta vietnes un socialie mediji. Misu interneta vietnu vai socialajos medijos
es0Sajas sait€s esosais ir reguléts ar atbilstoSo pakalpojuma sniedz€ju privatuma noteikumiem.
Tapat dazados socialo mediju kanalos personas datu apstrade notiek atbilstoSi vinu platformu
privatuma noteikumiem.

1.8. Sikdatnes. Stkdatnu izmantoSanas informacija ir atrodama Apollo Group uznémumu lapas
esosa sikdatnu risinajuma.

1.9. Vispargji principi. M&s un musu izmantotie sadarbibas partneri, apstradajot personas datus,
vadamies no VDAR minétajiem principiem (likumigums, taisnigums, pareizums, caurspidigums,
atbilsttba mérkim, minimala datu apstrade, glabaSanas ierobezojums, uzticamiba un
konfidencialitate, ka arT nokluséjuma un integréta datu aizsardziba).

2.1. Par jedzieniem. Ar personas datiem saistitiem jédzieniem ir tada pati nozime ka ir definéta ES
Personas datu aizsardzibas visparigaja regula 2016/679 (VDAR). Lai atvieglotu Apollo Group datu
aizsardzibas noteikumu lasiSanu, zem jédzieniem esam noradijusi izmantotakas jeédzienu nozimes.

2.2. Datu subjekts (turpmak ar Jas/Tu) ir fiziska persona, kuras personas datus apstrada Apollo
Group.

2.3. Personas dati ir jebkura informacija par Jums, kas lauj identificet Jasu personu. Apollo Group
parsvara vac personas datus no Jums pasa, izrietot no Jasu saistibas ar Apollo Group, vai,
pieméram, pakalpojuma Jums sniegSanas vai Jums piedavajamo precu un produktu pardoSanas
ietvaros.

2.4. Datu parzinis ir juridiska persona, kas nosaka personas datu apstrades mérkus un Iidzeklus.
Par apstrades attiectbam skati 1.4. punktu.

2.5. Pilnvarotais datu apstradatajs ir fiziska vai juridiska persona, kas personas datus apstrada
Apollo Group uznémuma ka datu parzina varda (galvenokart sadarbibas partneris, pakalpojuma
sniedzgjs) uz ar Apollo Group noslégta liguma pamata. Vairak par pilnvarotu apstradi lasi 9.3.
nodala.

Ka personas datus Apollo Group apstrada?


mailto:info@apollodigital.eu

3.1. Datu subjektu kategorijas. Apollo Group apstrada galvenokart, bet ne tikai, $adu datu
subjektu personas datus:

3.1.1. Apollo Group uzn€émumu interneta vietnu apmekletaji, lietotaji (piem., tirdzniecibas vides / e-
veikala lietotaji);

3.1.2. pakalpojumu/precu lietotaji, t. i., klienti;
3.1.3. sadarbibas partneru parstavji-fiziskas personas;

3.1.4. Apollo Group uznémumu darbinieki (informacija darbiniekiem par personas datu apstradi tick
sniegta uznémuma iekSiene).

3.2. Bérnu datu apstrade. Kad apstradajam bérnu datus, vadamies no bérna vecaka vai aizgadna
velmeém (piem., piekriSana ieklaut bernu Apollo Kluba).

Kadus personas datus apstrada Apollo Group?

4.1. Personas datu kategorijas. Apollo Group apstrada Jusu personas datus tikai tad, ja
nepiecieSams, vadoties no apstrades mérka, ka arT ar likumigu pamatu apstradei. Vacam Sada tipa
personas datus:

4.1.1. jusu mums sniegtie personas dati; pieméram, ievadot kontaktinformaciju (t. sk. vards,
personas kods, pasta adrese, talruna numurs, e-pasta adrese, v€lamais sazinas veids) misu interneta
vietn€ vai citur (piem., veikali, kinoteatri);

4.1.2. parastas sazinas rezultata raduSies personas dati (piem., sarakstes vai ar interneta vietng
esosas sazinas lietotnes starpniecibu iesniedzamie personas dati);

4.1.3. jusu neparprotami publiskotie personas dati (piem., komentara vai reakcijas sniegSana Apollo
Group uzpeémumu socialajos medijos);

4.1.4. sledzot ligumu un ta izpildes laika raduSies personas dati (piem., veicot pasttijumu e-veikala,
vards, kontaktinformacija, pirkumu saraksts, maksajuma informacija, piegades veida izvéle un
atbilstosa gadijuma adrese);

4.1.5. lietojot pakalpojumus radusies personas dati (piem., izmantojot masu pasapkalpoSanas
iespéju, vai, pieméram, veicot pirkumu vai pasttijumu musu veikalos, restoranos vai e-veikalos,
t. sk. saglabajot personas kontaktinformaciju vai datus par iepirkSanas izveélem);

4.1.6. interneta vietnes un lietoSanas rezultata raduSies personas dati; pieméram, interneta vietnes
izmantoSanas laika klienta konta informacija vai ar stkdatném (cookies) saglabajama informacija.
Sikdatnu izvietoSana notiek uz jusu veikto izvelu pamata. Precizaka informacija par ar sikdatnem
vakto informaciju ir atrodama interneta vietnes sikdatnu risinajuma;

4.1.7. no treSajam personam sanemamie personas dati (ja piemérojams), piem., misu sadarbibas
partneru parstavju-fizisku personu parstavibas tiesibu parbaudes informacija;

4.1.8. musu raditie un kombinétie personas dati (pieméram, pasttijumu véstures saraksts).



Sk. vairak par merki, apstrades pamata attiecibam un apstradajamajiem personas datiem 5.3.
punkta. Ja velies precizaku informaciju par savu personas datu kategorijam vai datiem, sazinies ar
mums (sk. kontaktinformacija 1.6. punkts).

Kadiem mérkiem un uz ka pamata tiek apstradati personas dati?

5.1. Visparéjie personas datu apstrades mérki. Apollo Group apstrada Jasu personas datus
atbilstoSi speka esosajiem tiesibu aktiem, galvenokart Sadiem méerkiem:

5.1.1. klienta Iiguma noslégSanai; izpildei un klienta konta parvaldiSanai, ka arT sazinai ar datu
subjektu;

5.1.2. uz klientu veérstu precu, produktu un pakalpojumu piedavasanai, t. sk. lojalitates programmas
pakalpojums (pastavigo klientu programma — Apollo Klubs);

5.1.3. attiecibu ar klientiem attistiSanai un analizei;

5.1.4. atbilzu uz datu subjekta pieprasijumiem sniegSanai;

5.1.5. pakalpojumu un produktu piedavaSanai datu subjektam;

5.1.6. aptauju organizeSanai un izloZu veikSanai;

5.1.7. tieSajam marketingam;

5.1.8. pakalpojumu parvaldiSanai un attistiSanai;

5.1.9. interneta vietnu izmantoSanas nodroSinasSanai un interneta vietnu uzlaboSanai,
5.1.10. statistikas vai parskatu sastadiSanai;

5.1.11. juridisku prasTjumu izskatiSanai;

5.1.12. no tiestbu aktiem izrietoSu saistibu izpildei;

5.1.13. cits Apollo Group datu aizsardzibas noteikumos min€ts merkis vai datu subjektam citadi
pazinots merkis.

Sk. vairak par merki, apstrades pamata attiecibam un apstradajamajiem personas datiem 5.3.
punkta.

5.2. Jauns merkis. Gadijuma, ja personas datu apstrade notiek ar jaunu merki, salidzinot ar to,
kuram sakotn&ji vacam personas datus, vai apstrade nebalstas datu subjekta sniegta piekriSana,
rapigi izvertejam Sadas jaunas apstrades pielaujamibu. Lai noskaidrotu, vai apstrade jaunajam
meérkim atbilst mérkim, kuram personas datus vacam sakotngji, nemam v&ra art: i) saistibu starp
tiem mérkiem, kuriem personas datus vaca sakotn€ji, un planotas turpmakas apstrades mérkiem; ii)
personas datu vakSanas kontekstu, galvenokart datu subjekta un miisu savstarpgjo saistibu; iii)
personas datu kategorijas; iv) planotas turpmakas apstrades iespgjamas sekas datu subjektiem; v)
atbilstoSo aizsardzibas pasakumu izmantoSanu.



5.3. Personas datu apstrades pamati un saistiba ar mérki. Apollo Group uznpeémumi personas
datus vienmér apstrada uz likumiga pamata. Varam izmantot dazadus apstrades pamatus. Apstradée
izmantojam Sadus pamatus:

5.3.1. PiekriSana. Uz piekriSanas pamata personas datus apstradajam piekriSanas ietvaros un
piekriSana min€tajam mérkim. Blakus piekriSanas ligumam ir vai nu noradits, vai skaidri
saprotams, kadus personas datus apstrada uz piekriSanas pamata. PiekriSana var but sniegta ar
skaidru darbibu, piem., veicot atzimi vai nospieZot pogu “talak”, ja ir noradits, ka ar atbilstoSo
darbibu sniedz piekriSanu. Pieméram, piekriSanu varam izmantot $adam apstrades darbibam: i) lai
informétu Jus par produktu jaunumiem, akcijam un nakamajiem pasakumiem (jaunumu véstule;
apstrada e-pasta adresi; intereSu saraksts (ja sniegts); pievienoSanas jaunumu sanémejiem fakts); ii)
registrét jus ka Apollo Kluba locekli (vards, valsts, klienta tips, personas kods, kontaktinformacija);
111) nosutit jums SMS, kas informé par pasiitijuma pabeigSanu (piem., pasttot €édienu Vapiano
paSapkalpoSanas kas€ vai Apollo Group order app; talruna nr.); iv) veikt citu apstradi uz piekriSanas
pamata, ja piekriSana ir prasita. Sniegto piekriSanu varat atsaukt jebkura bridi, piem., sazinoties ar
mums, izmantojot 1.6. punkta min€to kontaktinformaciju. Ja Jus nevélaties bt misu jaunumu
san@mgeju saraksta vai sanemt pazinojumus par Jus iesp&jami interes€joSiem produktiem vai
pakalpojumiem, jebkura laika varat izdz€st sevi no adresatu grupas. PiekriSanas atsaukSana
neietekmé personas datu apstrades uz piekriSanas pamata, kas veikta pirms atsaukSanas, likumibu.

5.3.2. Ligumisko saistibu izpilde. Varam personas datus apstradat, ja ir nepiecieSams, izrietot no ar
Jums noslégta liguma — t. i., personas datu apstrade ir nepiecieSama ar Jums noslégta liguma
izpildei vai pasakumu veikSanai péc Jusu pieteikuma pirms liguma noslégSanas (pieméram, klienta
ligums). Pieméram, klienta identificéSana apjoma, kadu pieprasa uzmanibas pienakums (parstavja
vards, parstavibas tiesibu informacija, vards, ja nepiecieSams, personu apliecinoSa dokumenta
informacija vai specigas autentifikacijas informacija); pret klientu uznemto saistibu izpilde savu
pakalpojumu sniegSanas zina (piem., preces piegadei izmantojam adresi vai talr. nr.; piedavajot
atlaides, varam apstradat pirkumu vesturi vai citu atbilsto3as atlaides sanemsanas priekSnoteikumu
informaciju; order app pasitijuma informacija); sazinai ar klientu (kontaktinformacija) un klienta
maksajuma pienakuma izpildes nodroSinasanai (klienta identifikacijas informacija, maksajuma
informacija). Personas datu apstrades mérkis var bat papildus noteikts konkréta ar Jums noslegta
Liguma.

5.3.3. Darba liguma noslégSanai uz liguma noslégSanas un tiesiskas intereses pamata (Iidziga jauna
piedavajuma iesniegSanai) kandidata darbam pie mums personas datu apstrade ietver: amata
kandidata ar darba liguma noslégSanas mérki sniegto datu apstradi (vards, CV informacija,
motivacijas véstule (ja iesniegta)); no personas, kuru amata kandidats noradijis ka ieteicgju, un, ja
nav ieteic€ja, no iepriekseja darba deveja sanemto personas datu apstradi; no publiskajiem
(socialajiem)medijiem savakto personas datu apstradi. Ja kandidats netiek izvelets, darba liguma
noslégSanai savaktos personas datus saglabajam, lai tad, ja atbrivojas piemérota amata pozicija,
izteiktu kandidatam darba piedavajumu.

5.3.4. Likumisko saistibu izpilde. No likuma izrietoSas saistibas izpildei varam apstradat personas
datus — t. 1., ja personas datu apstrade ir vajadziga, lai izpilditu Apollo Group likumisku pienakumu.
Pieméram, no tiestbu aktiem izrietoSas saistibas maksajumu apstrad€ vai naudas atmazgasanas
noteikumu ieveérosSana, no gramatvedibas izrietoSu prasijumu izpild€, no darba tiesibu aktiem
izrietoSu saistibu izpild€ utt.

5.3.5.Iznémuma gadijumos mes varam personas datus apstradat, izrietot no datu subjekta vitalam
interesém vai vadoties no svarigas sabiedribas intereses.



5.3.6. Tiesiska interese. Varam izmantot tiesisku interesi Apollo Group koncerna ietilpstosa
uznémuma apsaimniekoSanai, vadibai, un lai varétu piedavat vislabakos iesp€jamos pakalpojumus
vai produktus tirgt. Pirms tiesiskas intereses izmantoSanas novert€jam, vai personas datu apstrade ir
nepiecieSama Apollo Group vai tre$as personas tiesiskai interesei un vai ta ir augstakstavosaka par
datu subjekta pret&ju interesi. Tiesisku interesi izmantojam tikai pozitiva tiesiskas intereses
vert€juma rezultata gadijuma. Datu subjektam ir tiesibas uz ar sevi saistitas tiesiskas intereses
pamata iepazities ar atbilstoSo tiesiskas intereses vert€jumu (Sim nolikam sazinies ar mums,
izmantojot 1.6. punkta noradito kontaktinformaciju). Tiesisku interesi varam izmantot §adas
situacijas:

(i) uzticamu klienta attiecibu nodroSinasanai, kas aptver arT personas datu apstradi krapSanas
novérSanai un KYC pasakumus (apstrada personas pilnu vardu, personas kodu, personas
identifikacijas kontroles informaciju, liguma informaciju, ja nepiecieSamas, iesakama produkta/
pakalpojuma informaciju, atbilstoSas informacijas verifikacijas informaciju — piem., spécigas
autentifikacijas / paraksta sniegSanas izdoSanas informacija);

(11) klientu bazes parvaldiSanai un analizéSanai, lai uzlabotu pakalpojumu pieejamibu, izvéli,
kvalitati (t. sk. piedavajot Apollo Klubu), ka arT, lai piekriSanas gadijuma sniegtu klientam
vislabakos un personalizétakus piedavajumus (klienta identifikators, informacija par klienta
pakalpojuma/produktu patérinu);

(ii1) marketinga piedavajumu sniegSanai, ja atbilstoSa persona ir ieprieksS iegadajusies lidzigu
produktu/pakalpojumu, ka arT, ja personai ir vienmér nodroSinata vienkarSas atteikSanas no
atbilstoSas komunikacijas iesp€ja (ar nosactjumu, ka aprakstita apstrade ir atlauta atbilstoSaja
Jurisdikcija) (apstrada e-pasta adresi, vardu, klienta pakalpojumu/produktu pat€rinu informaciju);

(iv) akciju organizeSanai (ja nav uz piekriSanas pamata), t.sk. personalizétu un merketu akciju
organizeSana, klientu apmierinatibas pétijumu veikSana, ka arT veiktu marketinga darbibu

efektivitates mérisanai (atkariba no konkrétas akcijas/pétijuma, bet parasti vards, klienta sniegta
informacija/reakcija (piem., like/daliSanas socialajos medijos vai sniegta atgriezeniska saite));

(v) ierakstu veikSanai. Varam saglabat gan savas atrasanas vietas telpas, gan ar sakaru Iidzekliem (e-
pastu, talruni v. tml.) sniegtus pazinojumus un rikojumus, ka arT informaciju un citas darbibas, kuras
esam veikusi un, ja nepiecieSams, izmantojam $os ierakstus rikojumu vai citu darbibu pieradiSanai;

(vi) tikla, informacijas un kiberdroSibas apsverumu del, piemeram, cInai ar piratismu, ka arT
interneta vietnes droSibas nodroSinaSanai, ka arT rezerves kopiju veidoSanai un saglabasanai
izmantojamie I1dzekli (atkariba no situacijas, bet parasti apstrada Zurnalu informaciju, tikla

identifikatoru informaciju, citu tehnisko informaciju);

(vii) organizatoriski mérki. Galvenokart finanSu vadibai, bet arT pakalpojumu un produktu attiSanai,
ka arT uznémejdarbibas planoSanai un vadibai, ka arT personas datu nosutiSanai koncerna robezas ar
ieksgjas parvaldibas merki, tostarp klientu vai darbinieku personas datu apstradei (parasti
nepersonalizeti finanSu dati, ja var paradities arT personalizéta informacija, piem., darbinieku vardi
un pozicijas);

(viii) uznémejdarbibas un produktu attistiba un marketinga darbibas, t. sk. Apollo Kluba ietvaros
(izn., kas uz piekriSanas pamata) (parasti nepersonalizeti, bet attistiba var bt nepiecieSama
personalizétas informacijas apstrade, piem., klienta identifikators, darbibas pakalpojuma);

(ix) varam dalities ar personas datiem, ja slédzam komercdarTjumu vai vedam sarunas par
komercdarTjumu, kas aptver visa miisu biznesa vai mantas pardoSanu vai nodoSanu. Sie darfjumi var
aptvert jebkadu apvienoSanos, finanséSanu, iegiiSanu TpaSuma vai bankrota darfjumu vai procesu



(parasti nepersonalizgti, bet var nodot, piem., darbinieku un parstavju vardus, pozicijas, apmaksas
modelus);

(x) juridisku prasfjumu sastadiSanai, iesniegSanai vai aizsargasSanai (apstradajamie dati ir atkarigi no
konkretas situacijas; parasti vards, situacijas apstakli);

(xi) ja nepiecieSams, izmantojam datus arT arkartas pazinojumu nosutiSanai Tev saistiba ar raZotaja
izsniegtiem droSibas faktoriem vai atsaukSanas programmam (vards, produkta/pakalpojuma
sniegSanas fakts, e-pasts, informéSana);

(xii) savos veikalos un restoranos izmantojam apsardzes kameras. Kameru lietoSanas un ierakstu
apstrades meérkis ir darbinieku, apmeklIetaju un Apollo Group koncerna ietilpstosSo uzneémumu
mantas aizsardziba; dro$ibas nodroSinasana; prasijumu aizsardziba un iesniegSana; pretenziju
risinaSana. leraksti tick dzesti, velakais, piepildoties ieraksta telpai pec 30 dienam (izn., ja ieraksti ir
nepiecieSami ilgak, juridisku prasijumu aizsardzibai).

(xiii) gadijuma, ja datu subjekts ir atteicies no tieSa marketinga piedavajumiem, So informaciju
saglabajam, lai noverstu tie$a marketinga piedavajumu satiSanu.

Ka izmantot kameras?

6.1. Kameru lietosanas mérki. Apollo Group ietilpstoSo uzpemumu teritorija, piemeram, veikalos,
Kinoteatros, restoranos esosas kameras (videoapsardze) personu un mantas aizsardzibas mérkim,
juridisku prasijumu aizsardzibai un pieradiSanai, darijjumu un darbibu pieradiSanai.

6.2. Ierakstu saglabasana. Kameru videoieraksti parasti tiek saglabati 30 dienas. Ja nepiecieSams,
piem., juridisku prasfjumu izskatiSanai — ieraksti tiek glabati ilgak.

6.3. Piekluve video attelam un ierakstiem. Visiem videoierakstiem ir piekluve tikai personam,
kuram ir tiesibas iepazities ar videoierakstiem, izrietot no saviem darba uzdevumiem. Ja
nepiecieSams, prasijuma vai likuma noteiktajos gadijumos ierakstus var nosutit tiestbsargajoSajiem
organiem.

6.4. Datu parzina informacija. Videoierakstu datu parzinis ir Apollo Group uzpémums un Apollo
Group OU, kuram pieder kamera vai kura uzneémuma kamera ir uzstadita.

Ka nodroSinam personas datu droSibu?

7.1. Drosibas pasakumi. Apollo Group izmanto nepiecieSamos organizatoriskos, fiziskos un
informaciju tehnologiju drosibas pasakumus, lai JGsu personas dati biitu aizsargati pret jebkadu
neatbilstoSu izmantoSanu, nepilnvarotu piekluvi, publiskoSanu, groziSanu vai iznicinaSanu. Jasu
personas datiem ir piekluve tikai atbilstosi pilnvarotai personai un muisu pilnvarotajiem datu
apstradatajiem. Sifrétu datu sakaru kanals ar bankam nodroSina pirkuma veic€ja personas datu un
bankas rekvizitu droSibu. Ja notiek jebkads ar personas datiem saistits parkapums, tiek veikti visi
nepiecieSamie pasakumi, lai samazinatu sekas un noverstu atbilstoSus riskus nakotné. Art
registréjam visus incidentus un paredzetaja gadijuma un kariba par to inform&jam Datu aizsardzibas
inspekciju un datu subjektus. Visi Apollo Group koncerna ietilpstoSo uzneémumu interneta vietnes,
e-veikalos un servisa datu baze esoSie dati ir nepiecieSamaja apjoma Sifréti, ka arT tos izmanto ka
konfidencialu informaciju.



8.1. Profilésana un automatiski lemumi. Apollo Group var veikt Jusu personas datu profila
analizi, lai labak izprastu Jusu gaidas un, no ta izrietot, piedavatu labakus produktus un
pakalpojumus, nodroSinot precizu tieSa marketinga merkeSanu. Profila analizes rezultata Jums
nerodas ne tiesiskas sekas, ne cita batiska ietekme. Apollo Group neveic ne profiléSanu, ne
automatiskus [emumus VDAR 22. panta izpratné (t. 1. ar butisku ietekmi). Ja uzsakam profiléSanu ar
batisku ietekmi vai sakam izmantot automatiskus lemumus — iepriek$ informéet datu subjektus un
nodro$inam citu saistito VDAR tiesibu lietoSanas iespgju.

8.2. Marketings un pétijumi. Apollo Group var izmantot Jasu personas datus, lai nosatitu Jums
informaciju par izdevigiem piedavajumiem, akcijam, ka arT veiktu klientu pétfjumus, pieméram,
apmierinatibas petfjumus. Ja Jas vairs nevélaties sanemt tieSos piedavajumus, Jums ir tiesibas
Jjebkura laika atsaukt piekriSanu personas datu apstradei, sazinoties ar to Apollo Group uznémumu,
no kura tieSajiem piedavajumiem vélaties atteikties.

9.1. ParsuitiSana koncerna uzpémumos. Apollo Group ir tiestbas nosutit Jasu personas datus
Apollo Group ietilpstoSajiem uznémumiem (Apollo Veikali, Apollo Kino, Blender sulu bari,
IceCafe saldéjuma bari, O”Learys restorani, Vapiano restorani, KFC restorani u.c.), pieméram, Ipaso
piedavajumu, pirkumu bonusu vai Apollo Kluba pastavigo klientu programmas piedavaSanai un
atlaides sanemsSanai, koncerna saimnieciskas darbibas parskata un attistiSanai vai citas tiesiskas
intereses gadijuma.

9.2. Sadarbibas partneru izmantoSana. Varam ar Jasu personas datiem dalities ar pakalpojuma
sniedz€jiem-treSajam personam, kuras izmantojam sava pakalpojuma piedavasanai vai citam
uznémeéjdarbibas vajadzibam. Izmantojam tikai tadus sadarbibas partnerus, kas ieveéro VDAR

prasibas. Ja tas ir pilnvarots datu apstradatajs, esam noslégusi datu apstrades ligumu.

9.3. Tresa puse ir, pieméram, masu partneri, kuru uzdevumi ir e-veikala pardodamo precu
transports vai nomaksas pakalpojuma sniegSana, reklamas un marketinga partneri; maksajumu
pakalpojumus nodroSinoSs partneris; ar pienemSanu darba saistitus pakalpojumus sniedzoSs
partneris, klientu apmierinatibas petfjumu organiz€josi uznémumi, paradu piedzinas pakalpojuma
sniedzgji, kavétu maksajumu registri, daZadu tehnisko pakalpojumu sniedz&ji, rékinu nosttiSanas
pakalpojuma sniedz€ji. NosutiSana notiek tikai ar nosacTjumi, ka nosttiSanas merkis ir likumigs un
treSa persona veic apstradi uz liguma pamata, kura treSa persona arT apnemas glabat sanemtas
informacijas konfidencialitati. Ja vélies precizaku informaciju par musu sadarbibas partneriem,
sazinies ar mums, izmantojot kontaktinformaciju 1.6. punkta.

9.4. Cita nodosana. Apollo Group uznémumiem ir tiesibas papildus treSajam personam Jasu
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personas datus nosutit uzraudzibas, izmekl€Sanas un kartibas aizsardzibas iestadem, ja atbilstoSais
pienakums izriet no speka esosa tiesibu akta vai treSajai personai ir augstakstavosa tiesiska interese.

10.1. Parasti més nenosiitam personas datus arpus Eiropas Savienibas vai Eiropas ekonomiskas
zonas. Ja nosttam personas datus arpus Eiropas Savienibas vai Eiropas ekonomiskas zonas, tad
tikai ieverojot ar datu aizsardzibu saistito tiesibu aktu prasibas.

10.2. NosiitiSana arpus EEZ. Apollo Group uznémumi vai musu sadarbibas partneri, ja
nepiecieSams, personas datu apstrad€ var izmantot starptautiskus treSo valstu pakalpojuma



sniedz€jus vai sadarbibas partnerus. Par treSajam valsttm uzskata valstis, kas ir arpus Eiropas
Savienibas vai Eiropas ekonomiskas zonas. Sada gadijuma tiek izmantots atbilstoSs nosttiSanas
pamats no VDAR 5. nodalas. Parasti mes $ada situacija izmantojam ES datu apstrades standarta
klauzulas.

11.1. IepaziSanas ar personas datiem, piekluve un kopija. Jums ir iespejams jebkura laika
iepazities ar par sevi savaktajiem personas datiem sava Apollo Kluba vai atbilsto§a Apollo Group
uznémuma konta. Tapat Jums ir iesp&jams pieteikt piekluvi Apollo Group savaktajiem personas
datiem un pieprasit par Jums savakto personas datu kopiju.

11.2. Personas datu maina un labosana. Jums ir tiesibas jebkura laika mainit un labot par sevi
savaktos personas datus. Jasu kontaktinformacija tiek atjauninata automatiski, atbilstosi Jasu
Jjaunajai kontaktinformacijai, kuru esat sniedzis Apollo Group uznémumiem vai Apollo Klubam.

11.3. Personas datu parneSana. Jums ir tiesibas un iesp&ja lejupieladet savus personas datus sava
Apollo Kluba konta, ka arT patstavigi nositit tos kadam citam datu apstradatajam. ParneSanas
tiesibas attiecas tikai uz konkréta tipa personas datiem, piem., parneSanas tiesibas neattiecas uz
personas datiem, kas raduSies Apollo Group analizes rezultata; bet attiecas uz jusu mums tiesSi
nodotiem personas datiem.

11.4. Personas datu apstrades ierobeZosana. Ja izsakat vélmi ierobeZot vai aizliegt savu personas
datu apstradi, Apollo Group Jasu personas datus saglaba tikai tad, ja tas ir nepiecieSams uz citiem
tiesiskiem pamatiem.

11.5. Personas datu dzeéSana. Jums ir tiesibas jebkura laika pieprasit Jasu personas datu dzéSanu,
iznemot, ja ir kads cits tiesisks pamats personas datu apstradei, pieméram, no likuma izrietoSs
pienakums. Kopa ar datu dzeSanu beidzas ar visas Jums paredzetas individualas atlaides.

11.6. Tiesibas iesniegt iebildumus. Jums ir tiesibas iesniegt iebildumus par personas datu apstradi,
piem., ja Jasu datus apstradajam uz tiesiskas intereses pamata.

11.7. Kaitéjuma atlidzinasana. Jums ir tiesibas pieprasit ar personas datu apstrades prasibu
parkapSanu radita kait€juma kompensaciju.

11.8. Datu subjekta tiesibu istenoSana. Ievéro, ka ar personas datiem saistitas tiesibas nav
absolatas. Izpildisim jasu pieteikumu, ja bus izpilditi atbilstoSas tiesibas izmantoSanas
priekSnoteikumi. Tapat pirms atbildes sniegSanas varam pieprasit jasu identifikaciju. Tas tadel, lai
nodroSinatu personas datu droSibu un neizsniegtu personas datus neistajai personai. Tas nozimé, ka
Jums pieprasa digitali parakstitu pieteikumu vai, ja to nav iesp&jams iesniegt, personu apliecinoSa
dokumenta iesniegSanu kopa ar iespg&jamu personas identifikaciju ar videotilta starpniecibu (vai cita
veida, ja ir nodroSinata pietiekama parlieciba par personas identitati). Citu personu tiestbu
aizsardzibai varam ierobeZot ar jusu tiesibam saistitas darbibas, piem., ja ar jisu personas datiem ir
saistiti citu personu dati, atbilstoSos datus varam padarit nelasamus vai iepriekS nonemt jums pieeju
vai kopijas izsniegSanu. Jums ir iesp&jams jebkura laika apskatit, labot un papildinat savus personas
datus Apollo Kluba interneta vietné vai Apollo Group koncerna esoSo uzne@mumu interneta vietnes,
sadala “Mans konts™ (ja nodroSinats).

o LepaziSanas ar personas datiem.

o Personas datu dzesana.



https://apollogroup.ee/lv/apollo-club-personal-data-request/
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Visos iepriekS minétajos gadijumos varat veérsties arT adresé andmekaitse @apollogroup.ee vai pie
atbilstosa Apollo Group uzn€muma, rakstot uz iepriekS min€to e-pasta adresi.

PiekriSanas atsaukSana. Jums ir tiesibas jebkura laika atsaukt sniegto piekriSanu savu personas datu
apstradei adrese www.apollo.ee/klubi/ vai anulét jaunumu sanemsSanas pasiitijumu, izmantojot
jaunumu veéstulé esoSo saiti, vai vérSoties pie Apollo Group klientu atbalsta info@apollo.ee.

11.9. AtbildéSana uz pieteikumiem. Apollo Group uz Jusu pieteikumiem atbild, tikko iesp&jams,
bet ne velak ka viena (1) ménesa laika péc pieteikuma sanemsSanas. Apollo Group ir tiesibas atbildes
uz pieteikumu sniegSanas terminu pagarinat par diviem (2) méneSiem, izrietot no pieteikuma
izpildes sarezgitibas un laikietilpiguma.

11.10. Siidzibu risinasana. Ja Jums ir jautajumi saistiba ar Apollo Group datu aizsardzibas
noteikumiem vai Jas uzskatat, ka kads Apollo Group koncerna ietilpstoSs uznémums, apstradajot
personas datus, parkapj Jusu tiesibas, Jums ir tiesibas jebkura laika versties pie atbilstosa Apollo
Group uznémuma, izmantojot iepriek§ min€to kontaktinformaciju, pie Apollo Group datu
aizsardzibas specialista, rakstot uz e-pasta adresi andmekaitse@apollogroup.ee, Datu aizsardzibas
inspekcija (www.aki.ee) vai tiesa.

12.1. GlabaSana. Apollo Group Jusu personas dati tiek glabati tikmer, kameér tas ir nepiecieSams
Jusu personas datu apstrades merka sasniegSanai, vai 11dz no tiesibu aktiem izrietoSo terminu
iestasanas bridim. Precizak:

(1) uz piekriSanas pamata sniegti personas dati parasti tiek uzglabati lidz piekriSanas atsaukSanai
(piem., atsakies no jaunumu saraksta); ja esi sniedzis piekriSanu sava talruna numura izmantoSanai
musu paSapkalpoSanas kases informacijas par ediena gatavibu sanemsanai, tavs telefona numurs no
paSapkalpoSanas kasu sistemas tiek dzests nekavejoties pec atbilsto$a pazinojuma nositiSanas;

(i1) pastaviga klienta (t.i., Apollo Kluba loceklis) galvenie personas dati (pilns vards,
kontaktinformacija, Kluba locekla statusa fakts) tiek uzglabati 7 gadus no klienta konta pedgjas
izmantoSanas reizes un péc tam klienta personas dati tiek dzesti automatiski; pirkumu vésture tiek
glabata 1 gadu (tas ir saistits ar atlaiZu nodroSinaSanu); ja klients piesaka savu datu dz&Sanu, kuri
Apollo Group nav nepiecieSami, izrietot no likuma vai tiesiskas intereses, kam ir lielaks svars,
atbilstoSie personas dati tick dzesti, tikko iesp&jams, p&c dzeSanas prasTjuma sanemsanas;

(ii1) no likuma izrietoSas obligatas apstrades gadijuma atbilstoSie personas dati tiek apstradati
likuma min&to terminu, piem., gramatvedibas dati 7 gadus, darba lIiguma dati 10 gadus;

(iv) kameru videoieraksti parasti tiek saglabati 30 dienas; strida gadTjuma vai prasTjumu pieradiSanai
atbilstoSo ierakstu var glabat ilgak.

Ja Jus velaties precizaku informaciju par savu personas datu glabaSanu, rakstiet mums uz adresi
andmekaitse @apollogroup.ee.

12.2. DzéSana. Personas dati, kuru uzglabaSanas termins ir notecgjis, tiek iznicinati vai anonimizeti,
izmantojot vislabakas prakses.

13.1. Izmaipas. Sakot izmantot musu interneta vietni vai aizpildot pastaviga klienta konta
izveidoSanas pieteikumu, esi iepazinies ar Siem principiem un noteikumiem, ka arT pien&mis tos
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zinasanai. Apollo Group ir tiesibas jebkura laika grozit un papildinat Sos datu aizsardzibas
noteikumus, lai nodro$inatu to atbilstibu spéka esosajiem tiesibu aktiem, ka arT Apollo Group
principiem un mérkiem. Paturam tiesibas nepiecieSamibas gadTjuma mainit datu aizsardzibas
politikas visparigos noteikumus, inform&jot par to muisu interneta vietn€s un, ja iespgjams, ar e-
pastu.

13.1. Datu aizsardzibas kontaktinformacija. Ar visiem jautajumiem vai problémam, kas rodas
saistiba ar personas datu apstradi, lidzam ar mums sazinaties, rakstot uz adresi
andmekaitse @apollogroup.ee.

Sie datu aizsardzibas noteikumi ir groziti 15.03.2023.



